TAKUUEHDOT

Valmistaja sitoutuu korjaamaan valmista-
massaan ovessa tai karmissa mahdollisesti
ilmenevan valmistus- tai raaka-ainevirheen,
josta ostaja on tehnyt iimoituksen kohtuul-
lisessa ajassa. Mikali ovessa ilmeneva virhe
johtuu oven ostajan varomattomuudesta,
oven virheellisesta kasittelysta, varastoin-
nista tai asennuksesta, rakennusaikaisesta
kosteudesta tai luonnollisesta kulumisesta,
valmistaja ei ole velvollinen korvaamaan
vaurioita. Taman lisaksi valmistaja myontaa
seuraavat lisatakuut:

MAALATUT HDF-LEVYPINTAISET ULKO-
OVET JA PARVEKEOVET

Maalatuille ulko-oville mybnnetaéan kolmen
(3) vuoden materiaali- ja rakennekestéa-
vyystakuu seka viidentoista (15) vuoden
suoranapysymistakuu ostopaivasta lukien.
Ovien suoruus tayttaa RT-kortiston anta-
man suoruustoleranssin. Nama takuut ovat
voimassa ainoastaan, jos ovi on asennettu
ja huollettu asennus- ja hoito-ohjeiden
mukaisesti. Mikali oikein asennettu ovi
vaantyy pysyvasti yli 5 mm, Ouluxpuu
toimittaa asiakkaalle uuden ovilevyn. Mikali
tuote korvataan uudella osalla, takuu kor-
vaa uuden osan toimituksen.

PANEELIPINTAISET ULKO- JA MOKINOVET

Paneelipintaisille ulko- ja mokin oville
myonnetaan kolmen (3) vuoden materiaali-
ja rakennekestavyystakuu ostopaivasta
lukien. Ovien suoruus tayttad RT-kortiston
antaman suoruustoleranssin. Nama takuut
ovat voimassa ainoastaan, jos ovi on
asennettu ja huollettu asennus- ja hoito-oh-
jeiden mukaisesti. Rakennekestavyystakuu
ei vastaa auringonvalon ja veden ovelle
aiheuttamia pinnanhalkeiluja ja varimuutok-
sia.

HUOMAUTUS:

Ostotosite tai muu myyjan antama todistus
ostosta ja sen ajankohdasta tulee sailyttaa
ja littda mahdolliseen virheilmoitukseen.
Virheilmoitus tulisi ensi sijassa tehda oven
myyjalle tai valittajélle. Lisdtakuut eivat
rajoita kuluttajansuojalaissa sdadettyja
virhevastuita ja kuluttajan oikeuksia. Pida-
tdmme oikeudet muutoksiin.

REKLAMAATIOT

Mahdollisissa reklamaatiotilanteissa
asiakkaan tulee varmistaa, etta tuote on
varastoitu, asennettu ja huollettu valmis-
tajan ohjeiden mukaisesti. Valmistaja ei
korvaa tuotteen virheellisesta varastoinnista
tai asennuksesta aiheutuneita vaurioita.

Tilaaja on velvollinen tarkastamaan tuote
heti sen saavuttua. Mahdolliset kuljetusvau-
riot on Kirjattava rahtikirjaan seka mahdol-
lisesta virheesté on viipymatta iimoitettava
myyjaliikkeeseen. Mikali asiakas ei ilmoita
kuljetusvauriota 3 viikon kuluessa tuotteen
saapumisesta, valmistaja ei ole velvollinen
korvaamaan kuljetuksessa tapahtuneita
vauriota.

Jos kuitenkin on kyse valmistajan virheesta,
on otettava yhteys myyjalikkeeseen.
Aiheettoman reklamaatioilmoituksen kasit-
telysta perimme valmistajalle aiheutuneet
kulut.
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